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SOFTWARE PRO RIZENi UDRZBY
POMAHA FIRMAM SETRIT

Az dosud si nékteré vyrobni podniky pro fizeni udrzby vystacily jen se
zakladni evidenci. Software pro efektivni a ekonomicky fizenou udrzbu
ale m{Ze pomoci snizit naklady a zefektivnit chod vyroby, fika Jan Stindl
z Ceské spoleCnosti dataPartner.

soka inflace a skokoveé rostouci nakla-
dy témér vSeho nuti firmy k rychlému
hledani razantnich Uspor. Naklady na

software pro fizeni udrzby se firmé vrati do
par tydn(, pak uZ jen Setfi a nabizi vyhody.

H Muzete nejprve shrnout vyhody

a pfipadné nedostatky tabulkového Ci
papirového frizeni udrzby?

Excelové tabulky mély v minulosti pro fadu
firem nezanedbatelné pfinosy. Jednak nebyla
na trhu adekvatni levna softwarova reseni,
zaroven v té dobé poskytovaly funkce dosta-
Cujici potfebam firmy. Za posledni dekadu se
v8ak vyvoj podnikovych systémU razantné
posunul. IT firmy jsou dnes schopné dodat
kvalitni softwarova reSeni i za cenu jednoho
meésicniho platu zaméstnance, feknéme tfeba
za 50 tisic korun.

Abych v§ak odpovédél na vas dotaz.
Pokud se podivame na vyhody tabulkového
¢Gi papirového feseni, jde hlavné o znalost
prostredi, flexibilitu pro jednoho uZzivatele
a dostatecCnost v pripadg, Ze udrzbu zajis-
tuje velmi maly tym pracovnik(. Hlavnim
nedostatkem je pak pouze zakladni evidence
bez pokrocilych funkci typu automatického
periodického planovani, evidence piikaz(
prace, napojeni na sklad, strukturovaného
fizeni pfistupu k informacim ¢&i moznosti vy-
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tvéreni on-line statistik a reportingu. U papi-
rové evidence je navic rizikem snadna ztrata
dokumenti.

H Pro fadu primyslovych firem mize
byt stale jesté pomysinou brzdou cena
systému a obava, ze software bude

Velkou vyhodou
systému je moznost
rdstu se zakaznikem
a jeho firmou.

pro zaméstnance udrzby slozity. Je

tomu tak?

Tyto argumenty obc&as slychame, nicméné
neni nic jednodussiho nez je kratkou ukazkou
funkci zcela rozptylit. V naprosté vétsiné jsou
technicti reditelé, ktefi pfevazné o implemen-
taci softwaru rozhoduiji, pfijemné prekvapeni
jeho pfinosy pro manazerskeé fizeni, jednodu-
chosti pouZiti pro zaméstnance, kompatibili-
tou se stavajicimi firemnimi systémy i ne-
naro¢nosti nasazeni. Pfedstavme si funkce
softwaru napfiklad na Ceském systému fizeni
Udrzby Patriot Crystal. Jde o samostatny
modul, ktery pracuje na bazi server—klient
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s neomezenym pocétem uzivatel(. Umoz-
fuje provadét fizeni a organizovani udrzby
vyrobniho i nevyrobniho majetku, spravovat
technologické celky, jednotlivé stroje i vyrobni
zafizeni az po jednotlivé dily a méfidla. Posky-
tuje tedy efektivni fizeni udrzby sledovanych
zafizeni, objektd budov &i jejich ¢asti. Zaroven
je vesSkera elektronicka dokumentace véetné
evidence priciny poruch a provedenych
opatfeni dostupna on-line vSem povérenym
osobam. A to vse, jak jsem uz uved|, za mini-
malni finanéni investice.

H Zastavme se je$té u pfinosi pro vedouci
pracovniky, kterym by novy software pro
planovani udrzby mél prinést nejvétsi
uzitek. Jaké jsou?

Proti tabulkovému ¢&i papirovému feSeni jsou
pfinosy nesporné. Zavedenim softwaru pro
fizeni udrzby maji jeji vedouci ¢i manazefi
firmy na jedno kliknuti k dispozici okamzité

a prehledné reporty v grafickém zobrazeni od
jednotlivych strojli az po skupiny. Disponuiji
on-line pfehledem o poctu udrzeb za dané
obdobi, jejich stavu a pozadavcich, nakla-
dech a dobé stravené na udrzbach, o poru-
chovosti strojd, pouzitych lidskych zdrojich,
vyctu poruch atd.

Pracovnikdm IT navic systém usnadni
praci s nastavenim uZzivatelskych pfistupt,
rozdéleni skupin a roli i se spravou soubort
a predvolbami ¢iselnikl. V aplikaci je také
integrovana diagnostika serveru s pfehledem
pfistupd k nému véetné grafického zobrazeni.

H Jaké typy udrzby software poskytuje?
Systém Crystal, o kterém hovofime, rozliSuje
dva zakladni typy udrzby. Korektivni, kdy
mohou pracovnici zabezpecit rychlé a efek-
tivni odstranéni poruchy, a preventivni — tedy
prevenci pred poruchou formou pravidelnych
Udrzeb v daném cyklu. Zaroven nabizi fadu
funkcionalit od poZadavk( na udrzbu a jeji
fizeni pres spravu a tisk dokumentd v podobé
ptiloh, volby uzivatelskych pfistupd, pfehledu
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o Zavedenim softwaru pro fizeni udrzby maji
manazefi firmy na jedno kliknuti k dispozici
okamZité a prehledné reporty.

e Graficky vystup — report. Priklad na porovnani
nejporuchovéjSich objektl udrzby s poctem
pozadavk(i na opravu a provadénych adrzeb.

9 Karta objektu tudrzby (napf. stroje) se vsemi
potfebnymi Udaji a nastroji k fizeni jeho ddrzby.

0 Formulaf provadéné udrzby, operacni nastroj
fizeni konkrétniho zasahu na konkrétnim stroji.

lidskych zdrojti az po propadlé terminy, repor-
ty, Ciselniky ¢i metrologii. PoZzadavky na udrz-
bu se zadavaji ru¢né nebo mohou automatic-
ky vznikat na zakladé specifickych pozadavki
z FRS - tedy systému rychlé reakce.

Prostfedi Ize snadno prizplsobit tak, aby
systém fungoval s nezbytnymi funkcionalitami
a vyuzivanymi daty uzpUsobenymi pro kon-
krétni profesi — napfiklad pro operatory, udrz-
bare, vedouci udrzby nebo tfeba technického
feditele. Kazdy tak uvidi pouze data potfebna
z pohledu své pozice, véetné nastrojll pro
praci s nimi. Systém tedy unifikuje fizeni udrz-
by celé firmy ve vSech pozicich. To znamena
jeden centralni systém Fizeni a spravy udrzby
pro cely podnik.

M Jak dlouho trva implementace a Ize
software pro fizeni a spravu udrzby napojit
i do stavajiciho informacniho systému
firmy?

Jelikoz nejde o zakazkovy vyvoj, ale o pl-
nohodnotné feSeni vyvinuté pro potfeby
firem v segmentu Udrzby, je jeho nasazeni
velmi snadné a rychlé. Systém se distribuuje
formou ,,virtual appliance®, ktera se do IT
prostredi zdkaznika jednoduse nasadi a po
projiti jednoduchého instala¢niho programu
je systém pfipraven k pouziti. Pro funk&nost
neni pozadovan zadny dalsi hardware ani
software — tedy kromé standardnich licenci
za OS Windows. Pokud by IT prostfedi firmy
nebylo fe$eno pomoci virtualizace, mizeme
jej dodat i s hardwarem pocitacového serve-

ru, ktery pak pouze staci pfipojit do firemniho
intranetu. Navic implementaci systému Patriot
Crystal mohou provést pracovnici IT oddéleni
i samostatné béhem nékolika hodin. Co se
tyka jeho propojeni na stavajici ERP systémy,
to je samoziejmost.

M Rizeni a sprava udrzby podniku v cené
nékolika desitek tisic korun je velmi
dostupné reseni. Pro koho je vhodné,

a poskytne potrebné funkce i pro velké
podniky?

Pokud se bavime o verzi Patriot Crystal, na
jejimz prikladu jsem uvadél moznosti systém(
pro fizeni a spravu udrzby, je specialné urce-
na pro mensi podniky nebo zakazniky, ktefi
s fizenim udrzby teprve zacinaji. Jim zcela
pokryje jejich potfeby. Je koncipovana jako
zékladni pinohodnotny modul, ktery mlze
velmi dobre slouzit jako zakladni verze nebo
pilotni projekt vétsi firmy.

Velkou vyhodou tohoto systému je pravé
moznost rUstu se zakaznikem. Umoziiuje
snadny a bezproblémovy pfechod do rozsire-
né verze informacniho systému fizeni udrzby
Patriot 3.0. bez nutnosti migrovat a prepisovat
data. Vyssi verze je rozSirena o diagnostickou
a prediktivni udrzbu a dalsi volitelné moduly,
jako jsou sklad nahradnich dill, notifikace
a eskalace pozadavk(, checklisty, pracovni
piikazy, outsourcing, pfistup z mobilnich
zafizeni, SCADA, prediktivni udrzba, vice jazy-
kovych mutaci, prace s nékolika ménami atd.

Je tedy patrné, Ze tento moderni IT nastroj
pro fizeni Udrzby pomUze firmé uspofit
nahradni dily, navysit u¢innost odborné prace
a maximalné vyuzit kvalifikaci pracovnik(
udrzby. Sledovanim strojd pracovnici lépe
porozumeé;ji jejich stavu, ¢imz se snizi nejen
poruchovost, ale také se zabrani neoceka-
vanym odstavkam. A hlavni benefit? Ziskate
levného, pfehledného, intuitivniho a vérného
pomocnika, ktery kope za vas. &
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nastroj pro snadny vyvoj fidicich jednotek
na bazi IPC, hardwarové nezavislé reseni.
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